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Stabstelle Buchhaltung/ Verwaltung 

Assistentin der Geschäftsleitung/ 
Verwaltung Geschäftsführung

Udo Schäfer

Referentin der 
Geschäftsführung u. 

Sonderaufgaben/Verwaltung
Handlungs-bevollmächtigter

Incoming
Leisure & MICE (T&C)

Vertrieb (T&C)
Rhein in Flammen

Projekte/ 
Sonderaufgaben: RiF

Convention Bureau 
MICE

Projektstellen Beethoven

Marketing
Online Marketing

Touristik Leisure Pauschalen 

Hotelreservierung

Duale Studenten

Projektstellen EFRE Projekte
Innovationswerkstatt 

(bis Juni 2019)
MICE Markt der Zukunft 

(bis Mai 2019)

Unternehmensstruktur 



Strategieplan 2017-2021

Ziele 2017-2021

Vision 2025

Handlungsfelder
Regionale Vernetzung

Strategische Partner
T&C Aktiv 

Unternehmensstruktur 

Die T&C

Tourismus - Region

Kongressregion



Ziele

• Verbesserung der nationalen und internationalen 
Positionierung als touristische Destination und 
Beethovenstadt (BTHVN 2020)

• Verbesserung der nationalen und internationalen 
Positionierung als Aktivregion

• Ausbau der Vermarktung der touristischen Oberthemen 
Aktivurlaub und Städte- und Kulturreisen mit ihren 
Bestandteilen wie Rad-, Wanderreisen sowie Event-, 
Kunst-, Kultur-, Musikreisen national und international

• Ausbau eines übergreifenden touristischen Images in 
der öffentlichen Wahrnehmung

Tourismus

• Verbesserung der nationalen und internationalen 
Positionierung als Tagungs- und Kongressdestination

• Einbindung von Trends wie z.B. Digitalisierung, 
Technisierung, Barrierefreiheit in der 
Kongressvermarktung

• Auslastung der Veranstaltungsstätten erhöhen

• Ausbau und Stärkung der Kooperation mit privaten 
Partnern

Congress



Januar
2019



Touristische Produktvermarktung
Print – Busmagazin – Beethoven 2020 (Ausgabe 1 / 2019)



Strategische Partner
Sitzungen/Gremienarbeit

Rhein-Voreifel Tourismus e. V.

Termin: 23.01.2019

Vorstandssitzung & Mitgliederversammlung

Wirtschaftsministerium NRW

Termin: 24.01.2019

Workshop „Tourismusstrategie NRW“



Pressereise DZT Japan 2019
Japanischer Reiseveranstalter (11 Personen)

Pressereise Beethovenfest 2019
ICMA (12 Personen)

Pressearbeit



Offline: 
- Messen/Konzerte  Banner/Roll-Ups, Kampagnenfilm, Kampagnenpostkarten mit QR-

Code
- Print  Kampagnen-PR durch Musikmagazine

Online: 
- Microsite
- Traffic-Generierung  (Twitter, B2B/B2C Newsletter, SEM)

Pressearbeit

Crossmediale marktspezifische Kampagne - „Musikland Deutschland“ – DZT Tokyo



Pressearbeit

Roll-Up in der Sonic City Hall OMIYA 
 2.500 Plätze

Roll-Up in der 
Sazanka Hall YAMATOTAKADA

 1.000 Plätze

Crossmediale marktspezifische Kampagne - „Musikland Deutschland“ – DZT Tokyo



Pressearbeit

Beitrag zur DZT Retweet-Kampagne Micro-Site Bonn & Region

Crossmediale marktspezifische Kampagne - „Musikland Deutschland“ – DZT Tokyo



Pressearbeit

Kampagnenseite „Beethovenfest“ Twitter-Verlinkung DZT Retweet-Aktion (9.157 Likes)

Crossmediale marktspezifische Kampagne - „Musikland Deutschland“ – DZT Tokyo

Twitter-Verlinkung DZT Retweet-Aktion
(10.596 Retweets)



Pressearbeit

Verlinkung japanische OTAs Header Microsite German Express

Crossmediale marktspezifische Kampagne - „Musikland Deutschland“ – DZT Tokyo



Touristische Produktvermarktung
concerti lounge auszugsweise

https://lounge.concerti.de/bonn-erleben/

https://lounge.concerti.de/bonn-erleben/


Touristische Innovationswerkstatt
Landesweite touristische Innovationswerkstatt

Termin: 16.01.2019

Workshop: Innovatives Marketing und Vertrieb im Radtourismus

Inhalte: Aktivtouristische Angebote und die Bündelung von Angeboten 

in der Region

Landesweite touristische Innovationswerkstatt

Termin: 24.01.2019

Workshop: Digitalisierung 

Inhalte: Aktiver Verkauf von Angeboten des 

Bergischen Wanderlands im digitalen Zeitalter





Februar
2019



Prognose / Fazit
rund 700 Endverbraucher

Ort: Königswinter 
Zielmarkt: Bonn und Region
Datum: 17.2.2019

WanderArt 2019

Die T&C präsentiert sich jährlich auf der WanderArt in 

Königswinter. Die regionale Messe bietet vielfältige 

Informationen und ein umfangreiches 

Vortragsprogramm zu den Aktiv-Themen Rad und 

Wandern

Touristische Produktvermarktung
Messen



Touristische Produktvermarktung
Online-Vermarktung



Touristische Produktvermarktung
Tourismus NRW



Pressereise DZT Frankreich
Magazin Telerama – Beethoven (1 Person)

Pressearbeit



B2C – Newsletter DZT Tokyo
- Verlinkung zu T&C „Kirschblüte“, engl.
- Verlinkung zu DZT
Verlinkung zu T&C Reiseangebot „Cherryblossom“

Pressearbeit
DZT Tokyo – „Musikland Deutschland“



B2C – Newsletter DZT Tokyo
- Verlinkung zu BTHVN2020 – Veranstaltungskalender, engl
- Verlinkung zu T&C Hotelsuche

Pressearbeit
DZT Tokyo – „Musikland Deutschland“



Strategische Partner
Sitzungen/Gremienarbeit

Tourismus NRW e.V.
Termin: 13.02.2019
Genussaward Verleihung

Region Köln/Bonn e.V.
Termin: 14.02.2019
Kooperationsrunde Tourismus/Naherholung



Touristische Innovationswerkstatt

Landesweite touristische Innovationswerkstatt

Termin: 06.02.2019

Workshop: Fachkräftemangel in KMUs - Ausweg Employer

Branding mit innovativen Ansätzen

Inhalte: Tipps und Tricks zur Findung und Bindung von 

Mitarbeitern





März
2019



Prognose / Fazit
114.000 Fachbesucher, mehr als 60.000 Endverbraucher 
/ 120 Fachgespräche durch die T&C

Ort: Berlin 
Zielmarkt: Deutschland sowie International
Datum: 06 – 10.3.2019

T&C auf der ITB BerlinITB Berlin 2019

Die ITB gilt als Leitmesse der Reisebranche. Die 

Fachmesse und das Kongressangebot machen sie zur 

führenden B2B – Plattform. Die Städte Düsseldorf, Köln, 

Bonn präsentieren sich gemeinsam mit ihren 

Leistungsträgern und Regionen in der NRW-Halle.

Touristische Produktvermarktung
Messen



Touristische Produktvermarktung
ITB - Impressionen

TV-Beitrag Pressekonferenz Standimpression Bonn/Düsseldorf/Köln

KulturCafé Stand „bonnregion“ Stand „Apfelroute / Schloss Drachenburg“



Touristische Produktvermarktung
ITB - Impressionen

Ausbau der Vermarktung von 
touristischen Oberthemen 
mithilfe von Gewinnspielen



Pressearbeit



Touristische Produktvermarktung
Ausbau der Pauschalbuchbarkeit über bonn-region.de



Touristische Produktvermarktung
Netzwerkveranstaltungen

Famtrip Touristik Rhein-Nacht

Termin: 07.03.2019

Teilnehmer: rund 500 Fachbesucher

Inhalte: Alljährlich im Rahmen der ITB veranstalten die Städte 

Düsseldorf/Köln/Bonn die „RheinNacht“, ein traditionelles Get-Together. Rund 

600 Gäste aus dem Tourismus- und Kongressbereich knüpfen und vertiefen in 

entspannter Atmosphäre neue Kontakte.



FAM Trip Flughafen Düsseldorf 2019
Singapore Airlines (11 Personen)

Touristische Produktvermarktung
Netzwerkveranstaltungen



Prognose / Fazit
rund 700 Endverbraucher

Zielmarkt: Bonn und Region
Datum: 31.3.2019

Aktiv-Messe Erlebnis Natur

Die T&C präsentiert sich auf der Aktiv-Messe Erlebnis 

Natur Königswinter. Die regionale Messe bietet 

vielfältige Informationen zu Freizeitmöglichkeiten in der 

Naturregion Sieg und den angrenzenden Regionen.

T&C auf der Aktiv-Messe Erlebnis Natur 2019

Touristische Produktvermarktung 
Messen



Tourismus NRW / ADAC

Touristische Produktvermarktung



Strategische Partner
Tourismus NRW



Produktvermarktung Kongress
Netzwerkveranstaltung

„Congress Rhein-Nacht“

Termin: 07.03.2019

Teilnehmer: 18 Tagungskunden

Zur alljährlich stattfindenden Rhein-Nacht im Rahmen der ITB in Berlin lädt die 

T&C speziell für den Kongress-Bereich relevante Schlüsselkunden wie 

beispielsweise Bundesverbände und Institutionen ein.



April
2019



Touristische Produktvermarktung
stilpunkte.de – Blog-Beitrag „Tipp für einen Frühlingsausflug“



Touristische Produktvermarktung
Online Vermarktung



T&C bewirbt die Kirschblüte 2019

Touristische Produktvermarktung
Kirschblüte 2019

auch mit Gewinnspielen und Umfragen:

„Ausbau der Vermarktung von 
touristischen Oberthemen“



Touristische Produktvermarktung
Imagefilm „Instagram Hotspots“ – the travellers (dt./engl.)



T&C bewirbt die Kirschblüte 2019

Touristische Produktvermarktung
Imagefilm „Instagram Hotspots“ – the travellers (dt./engl.)



Pressereise (15. – 17.04.2019)
Foodblogger



Pressereise (24.04.2019)
„Deutsche Welle – 70 Jahre Grundgesetz“ 



Touristische Produktvermarktung
stilpunkte.de – Blog-Beitrag „Tipp für einen Frühlingsausflug“



Strategische Partner
Sitzungen/Gremienarbeit

Rhein-Voreifel Tourismus e.V.
Vorstandssitzung
Termin: 03.04.2019

Tourismus NRW e.V.
Innovationscluster „Open Data & Digitalisierung“
Termin: 16.04.2019

Radregion Rheinland
Symposium „Qualitätsmanagement der Radinfrastruktur“
Termin: 02.04.2019

Museumsmeilenrunde
Monatlicher Austausch über aktuelle Themen
Termin: 10.04.2019



Touristische Innovationswerkstatt

Landesweite touristische Innovationswerkstatt

Termin: 04.04.2019

Workshop: Von Kunden lernen: Beschwerden – Für Kunden 

leben: Begeisterung

Inhalte: Umgang mit Beschwerden und daraus resultierende 

Chancen für den Betrieb





Mai
2019



Prognose / Fazit
Prognose: rund 600 Fachbesucher / 14 Fachgespräche 
durch die T&C

Ort: Wiesbaden
Zielmarkt: Deutschland sowie International
Datum: 12. – 14.05.2019

T&C auf dem GTM 2019Germany Travel Mart

Der GTM ist die größte Incoming-Veranstaltung für den 

Deutschland-Tourismus. Einkäufer aus den wichtigsten 

Quellmärkten weltweit nutzen diese B2B-Plattform, auf 

der auch die T&C die aktuellen Programme und 

Neuheiten aus der Region vorstellt.

Touristische Produktvermarktung 
Messen



Touristische Produktvermarktung
Online-Vermarktung



Touristische Produktvermarktung
Rhein in Flammen® 2019

Seit mehr als 30 Jahren in Folge findet das traditionelle 
Feuerwerksspektakel „Rhein in Flammen®“ auf einem der 
schönsten Abschnitte des Rheins, zwischen Linz und Bonn, 
statt.
Bei sommerlichen Temperaturen und Sonnenschein haben 
etwa 120.000 Besucher allein in der Bonner Rheinaue und 
dem Oberkasseler Ufer „Rhein in Flammen®“ 2019 
gefeiert.
Auf den 44 Schiffen genossen fast 13.000 Besucher das 
Mega- Event, vorbei an 5 Feuerwerken bis hin zum 
Höhepunkt in Bonn mit dem musiksynchronen 
Abschlussfeuerwerk.



Freiheit – Mauern einreißen, Grenzen überwinden

Rhein in Flammen® 2019 – Print

>> General-Anzeiger Bonn – 16.04.2019



Freiheit – Mauern einreißen, Grenzen überwinden
Rhein in Flammen® 2019 – Online Vermarktung



Freiheit – Mauern einreißen, Grenzen überwinden
Rhein in Flammen® 2019 – Online Vermarktung

Instagram – Story und Live-Video mit Umfrage und Countdown



Instagram – Story und Live-Video mit Umfrage und Countdown

Freiheit – Mauern einreißen, Grenzen überwinden
Rhein in Flammen® 2019 – Online Vermarktung



Instagram – Story und Live-Video mit Umfrage und Countdown

Freiheit – Mauern einreißen, Grenzen überwinden
Rhein in Flammen® 2019 – Online Vermarktung



Touristische Produktvermarktung
Print – Busmagazin – ITB Special (Ausgabe 5 / 2019)



Pressearbeit

DZT Italien
TV-Sendung „Kilimangiaro“ – RiF, Beethoven (2 Personen)



Pressearbeit

DZT Japan
Bericht im Mercedes-Benz Kundenmagazin Japan (2 Personen)



Instagram-„Weg der Demokratie“
Haus der Geschichte

Anlass: 70 Jahre Grundgesetz – Eröffnung des neuen „Weg der Demokratie“
Termin: 21.05.2019



Anlass: 70 Jahre Grundgesetz – Eröffnung des neuen „Weg der Demokratie“
Termin: 21.05.2019

Instagram-„Weg der Demokratie“
Haus der Geschichte



Anlass: Eröffnung der Michael Jackson-Ausstellung „Off the Wall“
Termin: 28.05.2019

Instagram-„BundesArtWalk“
Bundeskunsthalle



Strategische Partner
Sitzungen/Gremienarbeit

Workshop: Regionale Outdoormesse
Termin: 08.05.2019 / 22.05.2019
Workshop „Schaufenster/Blickpunkt“

Tourismus NRW e.V.
Termin: 21.05.2019
Marketingausschuss

Rhein-Voreifel Tourismus e.V.
Termin: 18.05.2019
Eröffnung „Apfelroute“



Pressereise (18.05.2019)
„NRW Kultur – Internationale Musikjournalisten“ 



Pressereise Maritim Hotel Bonn
Clipping Mai / Juni 2019

https://wuenscheweltweit.de/250jahrebeethoven/ https://wuenscheweltweit.de/250jahrebeethoven/ Bayerische Staatszeitung – Auflage: 15.435



Prognose / Fazit
rund 5.000 Fachbesucher / 100 Fachgespräche durch die 
T&C

Ort: Frankfurt
Zielmarkt: Deutschland sowie International
Datum: 15. – 17.5.2019

T&C auf der IMEX Frankfurt 2019IMEX Frankfurt

Mit rund 3.500 Ausstellern aus 150 Ländern gilt die IMEX 

als Leitmesse der Kongressbranche. Die T&C präsentiert 

sich den Kunden, die zu zwei Dritteln aus dem 

internationalen Bereich, darunter Russland, Mexiko und 

USA kommen, mit einem Messestand.

Kongress Produktvermarktung
Messen



Kongress Produktvermarktung
Online Vermarktung



Touristische Innovationswerkstatt

Landesweite touristische Innovationswerkstatt

Termin: 07.05.2019

Workshop: Wie setze ich das Thema Digitalisierung 

innovativ um?

Inhalte: Nutzerfreundlichkeit von Website und Social Media





Juni
2019



Strategische Partner
Sitzungen/Gremienarbeit

Rhein-Voreifel Tourismus e.V.
Termin: 18.06.2019
Projektbeirat „Apfelroute“

Tourismus NRW e.V.
Termin: 19.06.2019
Tourismustag NRW

Rhein-Voreifel Tourismus e.V.
Termin: 26.06.2019
Vorstandssitzung

FamTrip Congress
Termin: 27.06.2019
„Meet Germany – Meet Bonn“

Workshop: Regionale Outdoormesse
Termin: 05.06.2019
Workshop „Schaufenster/Blickpunkt“

Museumsmeilenrunde
Monatlicher Austausch über aktuelle Themen
Termin: 12.06.2019



Touristische Produktvermarktung
concerti Printausgabe – Juni 2019



Touristische Produktvermarktung
concerti Printausgabe – Juni 2019



Ort: Bonn
Zielmarkt: Deutschland
Datum: 15.6.2019

Jobmesse Bonn 2019

Mit einem informativen Stand präsentiert sich 

die Tourismus & Congress GmbH auf der 

Bonner Jobmesse 2019.

Touristische Produktvermarktung
Messen



Prognose / Fazit
ca. 50 Fachbesucher

Ort: Bonn
Zielmarkt: Deutschland
Datum: 15.- 16.06.2019

KOLLEKTIV KREA_TIV 2019

Das KOLLEKTIV KREA_TIV ist ein themenspezifisches 

BarCamp, das sich an touristische Leistungsträger, 

Unternehmen der Freizeitwirtschaft, 

Kultureinrichtungen sowie Hotellerie und Gastronomie 

der gesamten Region richtet. 

Thema (u.a.): Beethoven Jubiläumsjahr 2020

Touristische Produktvermarktung
KOLLEKTIV KREA_TIV 2019



Touristische Innovationswerkstatt

Landesweite touristische Innovationswerkstatt

Termin: 13.06.2019

Workshop: Gästedaten sind Gold wert - wie mache ich aus 

Daten Umsatz?

Inhalte: Kreative Nutzung von Gästedaten zur 

Umsatzsteigerung

Landesweite touristische Innovationswerkstatt

Termin: 26.06.2019

Abschluss Workshop





Juli
2019



Prognose / Fazit
rund 12.000 Fachbesucher / 45 Fachgespräche durch die 
T&C 

Ort: Köln
Zielmarkt: Deutschland
Datum: 9. – 10.7.2019

RDA-Workshop

Der RDA-Workshop ist die größte deutsche Reisemesse 

für Bustouristik  und Branchentreff im Busreisemarkt. 

Gemeinsam mit Tourismus NRW, Köln Tourismus sowie 

Leistungsträgern aus der Region präsentiert sich die T&C 

vor Ort.

Touristische Produktvermarktung
Messen 

Print-Flyer 
„Einladung zur Bonn Börse 2019“



Touristische Produktvermarktung
Messen 



Touristische Produktvermarktung
Stadtrundfahrt in Cabriobus „#Beethoven visits #Bonn“



Pressereise DZT Ungarn (04.-06.07.2019)
„Beethoven Jubiläumsjahr 2020“



Pressereise DZT Brüssel (15.-17.07.2019)
„Mit dem Klappfahrrad durch Bonn“ (De Standaard Magazine)“



Strategische Partner
Sitzungen/Gremienarbeit

Region Köln/Bonn e.V. ERFA1 Sitzung
Termin: 10.07.2019 Termin: 18.07.2019
Kooperationsrunde „Tourismus/Naherholung“ ERFA2 Sitzung

Termin: 18.07.2019

Radregion Rheinland e.V. Flughafen Köln/Bonn
Termin: 23.07.2019 Termin: 23.07.2019
Marketingausschuss „Radregion Rheinland e.V.“ Kooperationsrunde





August
2019



Touristische Produktvermarktung
Print – Cover im Busmagazin (Ausgabe 8-9 2019)



Pressearbeit

Pressereise DZT Brüssel (21.-23.08.2019)
Reisemagazin „Pasar“ – Beethoven, Radfahren (2 Personen)

Multiplikatorenreise DZT Tokyo (08.–11.08.2019)
Trade Studienreise Deutschland (6 Personen)





September
2019



Strategische Partner
Sitzungen/Gremienarbeit

Golfnet Rheinland e.V.
Termin: 26.09.2019
Vorstandssitzung



Pressearbeit

Pressereise DZT Spanien (05.-09.09.2019)
Reisemagazin „Viajar“ – Beethovenfest, Beethovenjubiläum

Pressereise DZT Schweiz (26.-27.09.2019)
Eurasia TOUR 





Oktober
2019



Pressearbeit

Pressereise DZT Brüssel
B2B Trade-Reise (30 - 40 Personen)



Pressearbeit

VDRJ Mitgliederversammlung
Eröffnung Beethoven-Rundgang



Prognose / Fazit
rund 70 freie Reisejournalisten

Ort: Bonn
Zielmarkt: Deutschland sowie International
Datum: 11.10.2019

VDRJ | Vereinigung Deutscher Reisejournalisten

Die VDRJ macht sich stark für Qualitäts-Journalismus und 

ein hohes Niveau bei der Reise-Berichterstattung. Dabei 

diskutieren freie Journalisten und Öffentlichkeitsarbeiter 

engagiert und offen.

Nach erfolgreicher Bewerbung erhielt die Tourismus & 

Congress GmbH den Zuschlag für die VDRJ 2019. 

Kongress Produktvermarktung
Messen



Ausblick
November 2019



Strategische Partner
Sitzungen/Gremienarbeit

Golfnet Rheinland e.V.
Termin: 05.11.2019
Mitgliederversammlung



Produktvermarktung Kongress
Messen

Prognose
tba

Ort: Bonn
Zielmarkt: Deutschland
Datum: 09.11.2019

Bonn Börse, Bonn

Die Bonn Börse 2019 findet im Rahmen der Reisemesse des General-

Anzeigers statt. Sie ist die regionale Fachmesse für Tourismus und Kongresse, 

bei der Leistungsträger aus dem Freizeittourismus und der Tagungs- und 

Eventbranche Fachbesucher über die vielfältigen Möglichkeiten in der Region 

Bonn informieren können.



Produktvermarktung Kongress
Messen

Prognose / Fazit
rund 15.000 Fachbesucher / ca. 25 Fachgespräche durch 
die T&C 

Ort: Barcelona
Zielmarkt: Deutschland sowie International
Datum: 19. – 21.11.2019

T&C auf der IBTM 2018IBTM World

Als Leitmesse der Veranstaltungsbranche ist die IBTM in 

Barcelona mit rund 3.100 Ausstellern aus mehr als 150 

Ländern international geprägt. Die T&C präsentieren sich 

dort jedes Jahr mit einem Stand im Deutschlandbereich 

dem Kunden aus aller Welt



Prognose / Fazit
Prognose: rund 400 Teilnehmer 

Ort: Rostock
Zielmarkt: Deutschland
Datum: 20. – 21.11.2019

Deutscher Tourismustag 2019

Der Deutsche Tourismustag ist die größte Fachtagung für 

die Akteure des Deutschlandtourismus und findet auf 

Einladung des Deutschen Tourismusverbandes statt. Mit 

wechselndem Motto zeigen Referenten jedes Jahr 

Zukunftstrends im Tourismus auf.

Touristische Produktvermarktung 
Messen



Touristische Produktvermarktung
Online Vermarktung



Ausblick
Dezember 2019

Eröffnung 
Beethoven Jubiläumsjahr 2020



Touristische Produktvermarktung
Online Vermarktung

Übersicht

Weihnachtsmärkte Bonn &Region



Digitalisierung
Post´s nur auszugsweise,

im Schnitt 3-4/Woche



Neues Feature: Einbindung von News und Wochenend-Tipps (Freitag – Sonntag)

Digitalisierung / Homepage
News und Wochenend-Tipps im Slider (auszugsweise)



Digitalisierung / Homepage
Bereich „Neuigkeiten“ (auszugsweise)



Twitter:

 Zielgruppe: Geschäfts-, Presse-, und Blogger – sowie 
zum Teil Endkundenkontakte

 https://twitter.com/RegionBonn
(@RegionBonn)

2018: 2.743 Follower
2019: 3.051 Follower

Facebook:

 Zielgruppe: im Schwerpunkt Endkunden
 https://www.facebook.com/bonnregion.de

(@bonn-region.de)

2018: 2.259 “gefällt das”
2019: 3.343 „gefällt das“ (Stand Oktober 2019)

Digitalisierung / Social Media
Übersicht SM-Kanäle



 Emotionalisierende Bilder aus Bonn und 
Region

 Zielgruppe: im Schwerpunkt Endkunden
 https://www.instagram.com/bonnregion

(#visitbonnregion)

2018: 494 Abonnenten
2019: 1.197 Abonnenten (Stand Oktober 2019)

Instagram:

Digitalisierung / Social Media



Digitalisierung / Social Media
aktive Einbindung der Follower (Gewinnspiele, Ratings etc.)



Digitalisierung / Social Media
Facebook – Posts (auszugsweise)



Digitalisierung / Social Media
Facebook – Posts (auszugsweise)



Digitalisierung / Social Media
Instagram – Posts (auszugsweise)



Digitalisierung / Blog
Reviews, Artikel, Empfehlungen (auszugsweise)



Strategische 
Partner



Tourismus NRW

Strategische Partner

Dein-NRW.de – Unterseite Bonn &Region 2019

 Knapp 75 Tsd. Besucher (Stand 2018)
 Etwa 40 Tsd. Sitzungen (Stand 2018)
 11 Tsd. Klicks von dein-nrw.de auf die Webseiten der 

Regionen (Stand 2018)



Tourismus NRW

Strategische Partner

Dein-NRW.de – Kampagne „One Night Stand“



Tourismus NRW / ADAC

Strategische Partner



Beethoven Jubiläumsjahr 2020

• VPR VIP Treff, Bonn

• Deutscher Tourismustag 2018, Bonn

• Berge & Meer, Koblenz

Strategische Partner
Deutsche Zentrale für Tourismus



RadRegionRheinland

Strategische Partner



Strategische Partner
German Convention Bureau





Touristische
Produktvermarktung



Touristische Produktvermarktung

Bonn Exklusiv

 Außergewöhnliche 
Rahmenprogramme 
für Gruppen

 43 Partner
 Verbreitung auf 

Messen, Workshops 
und persönliche 
Kundengespräche

 Zielgruppe: 
Fachbranche

Bonn Exklusiv - Außergewöhnliche Rahmenprogramme für Gruppen



Touristische Produktvermarktung

Touristische Stadtplan 
Bonn

Gastgeberverzeichnis Bonn regio
WelcomeCard



Produktvermarktung Kongress

Meeting Guide

 Tagungs- und 
Veranstaltungsplaner 
für Bonn und Region

 5. Auflage
 Teilnehmer sind 

Kongresshotels, 
Veranstaltungs-
locations, Event- und 
Konferenzdienstleister

 Leitthema: 
Jubiläumsjahr 2019

 Kombination aus 
Broschüre und Online-
Portal

Meeting Guide: Die Kongress-Broschüre für Bonn & Region
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EFRE-Förderprojekt
Landesweite touristische Innovationswerkstatt

Projektinhalt und Projektziele

Um die Qualität und Innovationsfähigkeit touristischer 

Unternehmen zu steigern, beteiligt sich die T&C 

gemeinsam mit zehn weiteren regionalen 

Tourismusorganisationen in Kooperation mit dem 

Tourismusverband NRW am EFRE-Projekt „Landesweite 

touristische Innovationswerkstatt“. Mithilfe von 

Workshops, Seminaren und Coachings sollen die 

Unternehmen Impulse für die strategische Umsetzung 

von innovativen Ideen erhalten. Ziel ist es, die 

Wettbewerbsfähigkeit von klein- und mittelständischen 

Unternehmen zu erhöhen sowie die Netzwerkbildung 

zwischen den Leistungsträgern zu stärken.

Projektträger: Tourismus NRW e.V.

Projektlaufzeit: 01.07.2016 – 30.06.2019



• Umfangreiches Angebot an Seminaren und Workshops für Betriebe und Touristiker

• Gesamtzahl Schulungen Region Bonn/Rhein-Sieg: 21

• Gesamtzahl Teilnehmer: 179 Teilnehmer aus 77 Betrieben

• Schulungsthemen: 

• Digitalisierung (Social Media, Website, Newsletter, Trends, Vertriebsstrategien) 

• Innovative Produkt- und Angebotsentwicklung zu regionalen Schwerpunktthemen

• Demographischer Wandel/Barrierefreiheit (Reisen für Alle)

• Innovatives Marketing und Vertrieb 

• Innovationsfördernde betriebswirtschaftliche Themen (Betriebsnachfolge, Fachkräftemangel)

Landesweite touristische Innovationswerkstatt

EFRE-Förderprojekt
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EFRE-Förderprojekt
Landesweite touristische Innovationswerkstatt



Qualifizierungsoffensive - MICE Markt der Zukunft

EFRE-Förderprojekt





Sustainable Bonn

Projektinhalt und Projektziele

Das Projekt wurde von der Stadt Bonn und 

der T&C gemeinsam initiiert. Die 

teilnehmenden Unternehmen haben sich 

dem nachhaltigen Handeln und 

Wirtschaften verschrieben. Für dieses 

Engagement werden sie als Sustainable

Bonn Partner ausgezeichnet. 

Durch die sukzessive Umsetzung des 

Projekts schafft die Region Bonn eine 

nachhaltige Tagungs-Infrastruktur und 

kann sich dadurch als Tagungsort zum 

Thema Nachhaltigkeit 

branchenübergreifend initiieren.
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Netzwerke / Multiplikatoren
Regionale Kooperation im Tourismus

- Regelmäßiger Austausch zwischen der T&C und 

den touristischen Teilregionen (Rhein-Voreifel-

Touristik, Tourismus Siebengebirge, Bergisch-

hoch-vier, Naturregion Sieg)

- Aktuelles aus den Teilregionen 

- Planung gemeinsamer Kampagnen, z.B. Social

Media



Netzwerke / Multiplikatoren

Arbeitskreis Bonner 

Hotels/Erfahrungsaustauschgruppen:

Bei den sog. ERFA`s handelt es sich um lokale 

Netzwerke der Hotellerie. Sie dienen dem 

Erfahrungsaustausch zu aktuellen Themen und 

Entwicklungen und stellen im Tourismus ein 

wichtiges Multiplikatoren Netzwerk auf 

Leistungsträgerebene dar. Die in Bonn ansässige 

ERFA 1 Gruppe umfasst die große, 

kettengeführte Hotellerie und wird 

organisatorisch durch die T&C gehostet. Die in 

Bonn ansässige ERFA 2 umfasst die kleinere, 

privat geführte Hotellerie und wird 

organisatorisch von der IHK Bonn Rhein-Sieg 

betreut. Für die T&C stellen sie wichtige 

Schnittstellen zur Kommunikation mit den 

Leistungsträgern aus der Hotellerie dar.

Wirtschaftsausschuss der Stadt Bonn:

Wichtigstes Entscheidungsorgan der Stadt ist 

der Rat. Er vertritt die Bürgerschaft gemeinsam 

mit dem Oberbürgermeister. Entlastet wird er 

jedoch durch die Bezirksvertretungen und die 

Ausschüsse, die ebenfalls die Befugnis haben 

bestimmte Dinge zu entscheiden und 

Empfehlungen oder Anregungen an den Rat 

auszusprechen. Der Finanz- und 

Wirtschaftsausschuss bildet für die T&C als 

regionale Beteiligungsgesellschaft eine wichtige 

Schnittstelle zur Kommunalpolitik, als 

Multiplikator des Tun und Handelns der T&C. 

Museumsmeilenrunde:

Die Museumsmeile setzt sich aus dem 

Forschungsmuseum Koenig, dem Haus der 

Geschichte, dem Kunstmuseum Bonn, der 

Bundeskunsthalle, dem Deutschen Museum 

Bonn und der Toursimus & Congress GmbH 

zusammen.

Bei der monatlich stattfindenden 

Museumsmeilenrunde werden aktuelle Themen, 

gemeinsame SocialMedia-Aktivitäten sowie die 

Planung für das jährlich stattfindende 

Museumsmeilenfest besprochen.





Beethoven Jubiläum
2020



Beethoven Jubiläumsjahr 2020
Online Vermarktung – Homepage (auszugsweise)

Einbindung japanischer und chinesischer BTHVN2020 Artikel.



Beethoven Jubiläumsjahr 2020
Online Vermarktung – Social Media (auszugsweise)

Abstimmung „wie gefällt euch die neue Beethoven E-Lok?“ (Follower können aktiv abstimmen)



Beethoven Jubiläumsjahr 2020
Online Vermarktung – Social Media (auszugsweise)

Einbindung Beethoven Jubiläumsjahr 2020 in die sozialen Medien



Beethoven Jubiläumsjahr 2020
Online Vermarktung – Social Media (auszugsweise)

Einbindung Beethoven Jubiläumsjahr 2020 in die sozialen Medien
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